Didzesane Regelungen fiir Supervision, Coaching und Mediation
im Bistum Passau '

Vorwort

Wie jede andere Organisation ist auch die Kirche und damit unser Bistum heute herausgefordert,
Verédnderungsprozesse bewusst anzugehen und zu gestalten. Energien und Motivation werden durch
gemeinsames Erkunden und Entwickeln von neuen Formen von Kirche-sein freigesetzt. Daraus ent-
steht die Erfahrung: Wir kommen gemeinsam weiter und haben Freude an unserer Arbeit!

Bewusst gestaltete Kommunikation und Reflexion, offenes Feedback sowie das Zulassen von anderen
Sichtweisen stérken die eigenen Féhigkeiten und eréffnen neue Zuginge fiir verindertes Verhalten
der Mitarbeiter*innen. Sie sind das Potential der Kirche von Passau. Durch sie kann Veranderung im
unmittelbaren Umfeld und damit in der Organisation vorangebracht und gestaltet werden.

Ein hilfreiches Instrument dazu ist die Supervision (vom lat. super videre dariiber schauen). Der
Dienstgeber empfiehlt, férdert und ermdglicht diese Form der Beratung und Begleitung von haupt-
amtlich Tatigen in allen Arbeitsbereichen ausdriicklich. Die hier beschriebenen Beratungsangebote
sind neben der Aus- und Fortbildung weitere Instrumente, Entwicklung bewusst zu gestalten und so-
mit ein Gewinn fiir einzelne und das gesamte Bistum.

A Supervision und Coaching

§ 1 Grundlagen

(1) Beratung in Form von Supervision oder Coaching richtet die Aufmerksamkeit bei allen Themen
und Fragestellungen auf die Schnittstelle zwischen Person, Profession und Organisation. Die Bera-
tung geschieht in der Regel freiwillig und in einem geschiitzten Rahmen.

(2) Grundlage fiir das Verstandnis von Supervision und Coaching ist das Positionspapier Supervision

und Coaching im kirchlichen Feld der Konferenz der Verantwortlichen fiir Supervision und Coaching

im pastoralen Feld in den deutschsprachigen Bistiimern vom 10.05.2011. (Quelle: www.supervision-
inderkirche.de) '

§ 2 Definitionen

(1) Supervision erweitert die berufliche, soziale und personliche Kompetenz im beruflichen Kontext.
Sie dient den hauptamtlich Tétigen zur Wahrnehmung und Stirkung der eigenen Fihigkeiten und zur
Bearbeitung beruflicher Themen wie Verdnderung, Rollenunkiarheiten, Entscheidungs- und Konflikt-
situationen u.v.m.. Einzelne, Teams oder Gruppen kénnen dadurch die Anforderungen an die jewei-
lige berufliche Funktion, die Zusammenarbeit in der zugeordneten Organisation optimieren und an
personlichem Profil gewinnen. Supervision schafft Entlastung und erméglicht Zuginge fiir verinder-
tes Verhalten. Ziel ist eine neue Qualitat der Kommunikation und Reflexion, um zu tragfihigen Sicht-
weisen und Haltungen zu kommen, die stirkend und weiterfithrend wirksam sind.

(2) Coaching richtet sich an einzelne Personen oder Teams und fordert deren Fahigkeit zur Selbstor-
ganisation. Coaching unterstiitzt bei der Bewiltigung von Entscheidungs- und Handlungsanforderun-
gen in ganz konkreten Situationen oder anstehenden Aufgaben.

(3) Inhalte von Supervision und Coaching sind die Sicherung und Verbesserung der eigenen Arbeitsfa-
higkeit sowie eine Erhéhung der Selbstwirksamkeit. Supervision und Coaching regen zu einem tiefe-
ren Verstehen sowie zur Erweiterung der eigenen Handlungsspielrdume an.



(4) Supervision und Coaching unterliegen grundsatzlich der Vertraulichkeit. Zu den besprochenen
Themen und persdnlichen Daten besteht fiir alle Beteiligten Schweigepflicht. AuRer dem Antrag und
der Teilnahmebestétigung findet nichts davon Eingang in den Personalakt.

(5) Supervision und Coaching kénnen im Rahmen von betrieblichen Eingliederungsmanahmen
(BEM) oder wahrend der Ausbildung und Berufseinfiihrung empfohlene MaBnahmen zur Orlentle-
rung und Entscheidungshilfe sein.

§ 3 Arten von Supervision und Coaching
Supervision oder Coaching kann als Einzel-, Team- oder Gruppenberatung erfolgen. Die Form ergibt
sich aus den jeweiligen Praxisfeldern und den besonderen Belangen der Interessent*innen.

§ 4 Zuordnung und Zustindigkeit
(1) Der Bereich Supervision und Coaching ist als Stabstelle dem Generalvikariat zugeordnet.

(2) Die inhaltlich-fachliche Zustindigkeit liegt bei der Kontaktstelle Supervision, die von der/ dem
Beauftragten fiir Supervision besetzt ist. Er/ sie hat eine zertifizierte Beraterausbildung und ist im
Rahmen seines/ ihres Dienstvertrages selber beratend tatig.

Zu den Aufgaben zihlen

— Kontaktstelle fiir Informationen und allgemeine Anfragen zu Supervision, Coaching und Me-
diation.

— Kldrungsgesprache bei Anfragen mit Ermittlung des Beratungsbedarfs und der geeigneten
Form der Beratung.

— Organisation des Berater*innen-Pools mit internen und externen Supervisor*innen (insbe-
sondere Auswahl mit Erstellung und Verdffentlichung der Supervisorenliste, Treffen und Re-.
flexion).

— RegelmaRiger Austausch und Zusammenarbeit mit Generalvikar, Personalverwaltung und an-
deren relevanten Einrichtungen fiir Personal-‘und Organisationsentwicklung im Bistum.

(3) Die formale Bearbeitung, Genehmigung und Abwicklung der Antrage fur Supervision und
Coaching obliegt der Personalverwaltung.

§ 5 Kriterien fiir Berater*innen

(1) Interne Berater*innen _
Bei internen Berater*innen besteht ein Arbeitsverhiltnis mit der Ditzese Passau. Diese haben

laut Dienstanweisung eine Beauftragung als Berater*in'und fiihren die Beratung innerhalb ihrer
Dienstzeit durch. Es fallen keine Kosten fiir die Supervisand*innen an.

Fir interne Berater*innen bedarf es folgender Voraussetzungen:

— Anerkannte und zertifizierte Ausbildung nach den Richtlinien der Deutschen Gesellschaft fir
Supervision (DGSv) oder vergleichbaren Standards.

— Persdnliches Kldrungsgespréch mit der oder dem diézesanen Beauftragten.

— RegelmaRiger Nachweis der Sicherung der Qualitit der eigenen Beratungstitigkeit.

— Einhaltung der Verschwiegenheitspflicht

— Teilnahme an den Treffen der beauftragten Berater*innen.

(2) Externe Berater*innen
Freiberufliche Berater*innen unterliegen denselben Voraussetzungen wie interne Berater*innen.

Zudem wird von ihnen die Ubereinstimmung mit den Werten und Zielen der katholischen Kirche

erwartet.
Fiir die Ubernahme eines Auftrages wird eine Vergiitung nach dem festgelegten Honorarsatz fiir

freiberufliche Tatigkeit gewihrt.



Freiberufliche Berater*innen sind nicht in die organisatorische oder verwaltungstechnische
Struktur der Didzese Passau eingebunden und selber verpflichtet, ihre Honorare entsprechend zu
versteuern.?

§ 6 Freiwillige Supervision
(1) Fir eine freiwillige Supervision ist ein Antrag nach § 8 dieser Regelung notwendig.

(2) Die Teilnahme an einer Supervision ist in der Regel freiwillig. In begriindeten Ausnahmefillen
kann der Dienstgeber eine Supervision oder ein Coaching dringend empfehlen. § 7 dieser Regelung
bleibt hiervon unberihrt.

(3) Die Auswahl der Supervisorin oder des Supervisors soll an Hand der diézesanen Liste geméiR § 4
Abs. 2 dieser Regelung erfolgen. In begriindeten Fillen kann auch eine Supervisorin oder ein Supervi-
sor herangezogen werden, die/ der sich nicht auf der Liste befindet.

(4) Supervision findet kontinuierlich und zeitlich begrenzt statt und umfasst in der Regel bis zu zehn
Sitzungen im Jahr. In begriindeten Fallen kénnen dariiberhinausgehend Supervisionseinheiten ge-
wahrt werden.

(5) Die fiir Supervisions- oder Coachingprozesse im erforderlichen Umfang aufgewendete Zeit wird
als Arbeitszeit angerechnet. In der Regel sind bei Einzelsupervision 1,5 Zeitstunden pro Sitzung vorge-
sehen, bei Gruppen- oder Teamberatungen bis zu 4 Zeitstunden pro Treffen. Erforderliche Reisezei-
ten fiir Hin- und Riickreise zu Supervisions- oder Coaching-Treffen werden insgesamt bis maximal zur
taglichen Arbeitszeit eines vollbeschéftigten Mitarbeiters bzw. einer vollbeschiftigten Mitarbeiterin
als Arbeitszeit angerechnet.

Eine Erforderlichkeit fiir Ubernachtungen des Mitarbeiters / der Mitarbeiterin anlisslich der Teil-
nahme an Supervisions- und Coachingterminen besteht grundsitzlich nicht. Spesen fiir Ubernach-
tungskosten am Supervisionsort werden daher grundsatzlich nicht gewéhrt.

(6) Eine Verldngerung des Supervisions- oder Coachingprozesses ist unter Angabe von Griinden er-
neut zu beantragen.

(7) Bei Beratung durch externe Supervisor*innen triigt der Dienstgeber fiir die von ihm genehmigte
" freiwillige Supervision 50 % der entstehenden Honorarkosten, bei Einzelsupervision maximal in Héhe
von 75,00 € pro Zeitstunde, bei Gruppensupervision pro teilnehmender Person maximal in Hohe von
50,00 €: Der Dienstgeber erstattet ferner die anfallenden Fahrkosten zu 50 %, letztere jedoch maxi-
mal begrenzt auf einen Betrag in Hohe von 50 € pro Supervisionstermin.

(8) Die Teilnahme an einem Supervisions- oder Coachingprozess hat keine einschrinkenden Auswir-
kungen auf das jahrlich zustehende Fortbildungskontingent

§ 7 Dienstlich verpflichtende Supervision

(1) Soweit sich aus dem Dienstauftrag bzw. der auszuiibenden Titigkeit die Notwendigkeit zu Super-
vision oder Coaching ergibt, kann ein Mitarbeiter / eine Mitarbeiterin zur Teilnahme an Supervision
oder Coaching verpflichtet werden. Ein Antrag des Mitarbeiters / der Mitarbeiterin ist dann nicht er-
forderlich.

! Insbesondere sind sie fiir die Organisation und Durchfiihrung von Supervision oder Coaching selbst verantwortlich und nicht weisungsge-
bunden und bedienen sich nicht personeller oder sachlicher Ressourcen der Diéizese Passau. Daher obliegt ihnen selbst die Pflicht zur An-
zeige ihrer Einkiinfte gegeniiber dem Finanzamt und der Abfiihrung der darauf entfallenden Steuern an das Finanzamt.



(2) Die Wabhl des Supervisors oder der Supervisorin trifft der/ die Mitarbeiter*in. Sie erfolgt in der Re-
gel aus der dibzesanen Liste der Berater*innen gemaR § 4 Abs. 2 dieser Regelung. Diese Liste ist auf
der Homepage des Bistums verdffentlicht.

(3) Supervisionsprozesse, die als Bestandteil von Ausbildungen oder umfassenderen genehmigten
FortbildungsmaRBnahmen feststehen, sind nicht Gegenstand dieser Richtlinien.

(4) Die Honorar- und Fahrtkosten fiir die Teilnahme an einer verpflichtenden Supervision tragt der
Dienstgeber. Bei Beratung durch externe Supervisor*innen trigt der Dienstgeber fiir die von ihm an-
geordnete Supervision die entstehenden Honorarkosten, maximal in H6he von 150,00 € pro Zeit-
stunde. Die fiir die Teilnahme an einer verpflichtenden Supervision inklusive der dafiir erforderlichen
An-und Riickreise aufgewendete Zeit gilt als Arbeitszeit und hat keine einschrinkende Auswirkung
auf das jahrlich zustehende Fortbildungskontingent.?

§ 8 Antragstellung
(1) Supervision ist schriftlich bei der Personalverwaltung zu beantragen. Der Antragstellung soll ein

Informations- und Beratungsgespréach mit der Kontaktstelle Supervision vorangehen. -

(2) Zur Genehmigung des Antrags ist das diesbeziigliche, im Intranet bereitgestelite Antragsformular
mit den entsprechenden Angaben der oder dem Dienstvorgesetzten vorzulegen. Eine Befreiung vom
Religionsunterricht fiir die Teilnahme an einer Supervision oder einem Coaching ist grundsitzlich
nicht moglich.

(3) Der Dienstgeber entscheidet schriftlich iiber den Supervisionsantrag und informiert den Antrag-
steller/ die Antragstellerin.

§ 9 Teilnahmebestitigung : _
(1) Der Supervisand / die Supervisandin erhlt nach Abschluss der Beratung vom Supervisor oder von
der Supervisorin eine formale Bestitigung iiber die Teilnahme.

(2) Eine Abschrift der Bestétigung ist dem Dienstgeber fiir die Personalakte zur Verfiigung zu stellen.

B Mediation

§ 1 Grundlagen :

Mediation bedeutet Vermittlung. Wesentliche Grundsitze und Voraussetzungen von Mediation be-
deuten: Bei den Konfliktparteien sind das Potenzial und die Bereitschaft zur Bearbeitung und zur L6-
sung von Konflikten vorhanden; sie willigen ein, sich auf die Anleitung durch ausgebildete, allparteili-
che dritte Person, den Mediator/ die Mediatorin, sowie einen fairen Umgang einzulassen.

§ 2 Definition

(1) Mediation ist ein vertrauliches und strukturiertes Verfahren, bei dem Parteien mit Hilfe eines Me-
diators/ einer Mediatorin oder eines Mediatorenteams freiwillig eine einvernehmliche Beilegung ih-
res Konflikts bejahen.

(2) Mediation ist I6sungsorientiert. Sie weitet den Blick fiir unterschiedliche Losungsmaglichkeiten
und bedenkt die Wirkungen verschiedener Lésungen fiir die Parteien und ihr Umfeld.

2 im Sinne von § 5 Abs. 2 der Dienstvereinbarung zur Durchfihrung der Qualifizierung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Didzese
Passau.



(3) Mediation unterliegt der Vertraulichkeit. Zu den besprochenen Inhalten besteht fiir alle Beteilig-
ten Schweigepflicht. AuRer dem Antrag findet nichts davon Eingang in den Personalakt.

(4) Mediation richtet sich an Personen, Gremien oder Teams, die in ihrem Arbeitsumfeld einen Kon-
flikt oder einen Streit mit einer Person oder mehreren Personen haben. Durch Mediation wird ver-
sucht, gemeinsam mit den Beteiligten zu einem einvernehmlichen Ergebnis zu kommen.

§ 3 Zuordnung und Zusténdigkeit _
(1) Die Zusténdigkeit fiir den Bereich Mediation liegt beim Generalvikariat, Kontaktstelle Supervision.

(2) Die Kontaktstelle Supervision ist in der Regel die erste Anlaufstelie fiir Informationen und Anfra-
gen nach Mediation.

§ 4 Mediatorinnen und Mediatoren

Entsprechend den Regelungen fiir Supervision und Coaching (Teil A, § 4 Abs. 2 dieser Ordnung) wird
die Auswahl dizesaner Mitarbeiter*innen, welche die entsprechende Qualifikation vorweisen kén-
nen, in die didzesane Liste der Mediator*innen aufgenommen. Voraussetzung dafiir ist eine Ausbil-
dung nach den Grundlagen des Gesetzes zur Férderung der Mediation und dem Bundesverband Me-
diation e.V.. Dariiber hinaus gelten fiir die Auswahl von Mediatorinnen und Mediatoren die Bestim-
mungen und Voraussetzungen gemaR Teil A, § 5 dieser Regelungen in entsprechender Anwendung.

§ 5 Freiwilligkeit der Mediation
(1) Mediation ist freiwillig.

(2) Die Auswahl des Mediators oder der Mediatorin soll an Hand der diézesanen Liste erfolgen. in be-
griindeten Ausnahmen kann auch ein/g anderer/r Mediator*in herangezogen werden.

(3) Der Dienstgeber kann in Konfliktfillen eine Mediation empfehlen. Die Parteien sind nicht an diese
Empfehlung gebunden.

§ 6 Anrechnung als Arbeitszeit und Ubernahme der Kosten _

Die fiir den Mediationsprozess im erforderlichen Umfang aufgewendete Zeit wird als Arbeitszeit an-

gerechnet. Die anfallenden Kosten fiir die Mediation trégt die Ditzese. Soweit ein externer Mediator/

eine externe Mediatorin herangezogen wird, werden die voraussichtlichen Kosten grundsétzlich nur
“nach vorheriger Festlegung des maximal zur Verfiigung stehenden Honorarbudgets je Stunde (in der

Regel maximal 150 € pro Zeitstunde) und vorherigem Abschluss einer diesbeziiglichen Honorarver-

einbarung gewdhrt. "

§ 7 Antragstellung

Die Mediation ist schriftlich bei der Personalverwaltung zu beantragen. Dem Antrag soll ein Bera-
tungsgespréch mit der Kontaktstelle Supervision vorausgehen. Das weitere Verfahren erfolgt in ent-
sprechender Anwendung der in Teil A, § 8 beschriebenen Regelungen.



C Inkrafttreten

Die di6zesanen Regelungen zu Supervision, Coaching und Mediation gelten unbefristet und treten
mit Wirkung vom 01.06.2021 in Kraft. Sie werden in die Arbeitsvertraglichen Regelungen und Sonder-
bestimmungen fiir die Beschaftigten der Diézese Passau aufgenommen.

Gleichzeitig treten die , Diézesanen Regelungen zu Supervision, Coaching und Mediation im Bistum
Passau“ vom 28.01.2019 (Amtsblatt der Dibzese Passau, Folge 1, Nr. 11, S. 43 f) auBer Kraft.

Passau, 17. Mai 202
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